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«ZERDE» ЖШС                                                                            ТОО «ZERDE»

Алматы қ., Байзақов көшесі 132 А.                                                                                  
          г.Алматы, ул.Байзакова 132 А. 

т.: 378-73-50, 378-73-55(тел./факс)           


                                                    т.: 378-73-50, 378-73-55(тел./факс)

e-mail: info@zerde.kz 



                                                                  e-mail: info@zerde.kz
Коммерческое предложение на годовую подписку ИТС (Информационно технологическое сопровождение) программного продукта 1С: Предприятие 8.

	№ п/п
	Наименование ИТС
	Кол-во (шт)
	Стоимость тенге

	1
	ИТС Казахстан ПРОФ на 12 месяцев
	1
	110 000


Обращаем Ваше внимание, что наличие действующей подписки на ИТС (Информационно-технологическое сопровождение) является обязательным условием для любого сопровождения пользователей комплексных продуктов 1С: Предприятие 8, включая обновление программ и обращение на линию технической поддержки фирмы 1С. 

	Тарифный план
	ПРОФ

	Услуги линии консультаций с типовым функционалом по телефону в офисе нашей компании по телефону 8-727-378-73-50, 378-70-37, и через удаленный доступ,
По электронной почте hotline@1c.kz, линия консультаций фирмы 1С 8-(7172) 27-30-61, Консультации по работе с типовым функционалом .
	Не более 30 мин в день


	Информирование клиента о выходе обновлений по электронной почте (при предоставлении электронного адреса).
	+

	Обновление типовой конфигурации 
	Входит только 2 обновления (все последующие обновления оплачиваются согласно текущему тарифу) 

	Для самостоятельного скачивания обновлений выдается пароль и доступа на сайт https://www.users.v8.1c.ru;.
	+

	Количество информационных баз 1С  на обслуживании -1 база,

Время реакции на заявку – в порядке общей очереди.
	+

	Доступ к интернет-версии ИТС для получения методических материалов
	Полный доступ

	1С: Облачный архив: Резервное копирование информационных баз в облачное хранилище данных «1С» с возможностью быстрого восстановление информаций в случае повреждения данных (20 ГБ дисковой квоты бесплатно)
	                              +

	1С: Коннект: Технология для связи со специалистом поддержки обслуживающего партнера «1С» и для общения с коллегами на 2 рабочих места. 
	                              +

	1С: Линк: Простой способ организовать безопасный удаленный доступ через Интернет к программам (информационным базам) «1С: Предприятие», установленным на компьютере пользователя (до 2-х удаленных подключений)
	                              +

	Информационная система 1С: ИТС Казахстан (http://its.1c.kz/). Самый полный информационный ресурс для бухгалтеров-пользователей 1С: методики, руководства, консультации по программам и законодательству (в полном объеме);
	                              +

	1С:Лекторий Все желающие могут посещать тематические лекции в 1С: Лекторий и получать исчерпывающую информацию от высококвалифицированных специалистов-методистов и разработчиков 1С, а также специалистов контролирующих органов. Полные видеозаписи лекций размещаются на сайте информационной системе  1С: ИТС (its.1c.kz). Обратиться к ним можно в любое удобное время. 
	                              +

	Консультация дополнительной типовой 1 ИБ за 12 месяцев – 13 000 тг
	+


Тарифный план применяется только к типовой конфигурации, Все работы не входящие в тарифный план оплачиваются по текущему тарифу, 

за 1 час работ без НДС составляет 9 000 тг, 
1 час работ с  НДС составляет 10 080 тг.
С уважением менеджер ТОО «Zerde»
